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L’operatore economico dovrà dichiarare, ai sensi dell’art 8 del Regolamento ENAC “Certificazione 

dei prestatori di servizi aeroportuali di assistenza a terra” Ed. 8, con atto sottoscritto dal proprio 

legale rappresentante pro tempore, accompagnato da fotocopia del documento d’identità in corso 

di validità di essere organizzato in modo sa avere i seguenti requisiti: 

a. un responsabile aziendale provvisto di autorità, autonomia decisionale, poteri di spesa e 

competenze per provvedere alle risorse umane e finanziarie necessarie ad assicurare che tutte le 

attività siano condotte nel rispetto dei requisiti dell’art. 13 del D.lgs.18/99;  

b. una struttura organizzativa adeguata per la gestione e la supervisione dei seguenti settori:  

(i) operazioni, in particolare in air side, secondo standard di sicurezza aeronautica adeguata ai servizi 

da svolgere;  

(ii) formazione, addestramento, qualificazione del personale e relativo aggiornamento;  

(iii) manutenzione mezzi;  

(iv) sistema di prevenzione degli incidenti sul lavoro;  

(v) safety e security;  

(vi) qualità dei servizi;  

(vii) tutela ambientale.  

c. responsabili per ciascuno dei settori di cui alla lettera b. È consentito il cumulo di responsabilità in 

capo ad un medesimo soggetto, fatta eccezione per la funzione qualità dei servizi, che deve 

necessariamente essere indipendente dalle altre. La funzione qualità dei servizi e la funzione tutela 

ambientale possono essere affidate anche ad un responsabile esterno alla società;  

d. personale sufficiente e mezzi idonei per lo svolgimento dei servizi di assistenza a terra in relazione 

alla classe di certificazione posseduta, alla tipologia di servizi prestati e al volume di affari gestito;  

e. un programma di sicurezza (security) comprensivo delle disposizioni relative al controllo della 

qualità interna; 
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 f. un programma di graduale rinnovamento del parco mezzi di air side con veicoli endotermici di 

categoria pari o superiore a EURO 5, ovvero con veicoli di ultima generazione a nullo o basso impatto 

ambientale a far data dal rinnovo della Regolamento Certificazione dei prestatori di servizi 

aeroportuali di assistenza a terra Ed. 8 Rev. pag. 15 di 32 15 certificazione ai sensi del presente 

regolamento.  

i. evidenza della disponibilità di spazi e locali in aeroporto, che devono essere individuati d’intesa con 

il Gestore aeroportuale per la loro successiva consegna di cui all’art. 15 del presente regolamento;  

j. un sistema di segnalazione degli eventi da comunicare ad ENAC, al Gestore aeroportuale ed al 

vettore nonché, se del caso, al fornitore dei servizi di traffico aereo, al fine di perseguire il costante 

miglioramento della sicurezza, anche facilitando lo scambio di informazioni che possono avere 

impatto sull’operatività. 

 


